KODEKS ETYKI

Celem wprowadzenia niniejszego Kodeksu Etyki jest ksztaltowanie wtasciwej kultury pracy
wewnatrz przedsigbiorstwa oraz pomiedzy przedsigbiorstwem a jej otoczeniem.

Kodeks obejmuje gléwne zasady postepowania pracownikow firmy P.W. NORD — OST Spoéika
z 0. 0. w zakresie szeroko rozumianej etyki zawodowej i spolecznej, antydyskryminacyjnej 1
antykorupcyjnej, systemu Compliance, zapewniajace wypelnienie misji firmy oraz realizacje
jej strategii rozwoju, jak réwniez zadowolenie klientow.

Nasze warto$ci i zasady:

Postepujemy zgodnie z nasza misjg zardwno w relacjach z klientami, jak rowniez dostawcami
1 pracownikami. Przyjmujemy odpowiedzialng postawe w kraju, w ktérym prowadzimy
dzialalno$¢ gospodarcza. Poprzez realizacje swojej strategii 1 dziatah, w duchu
dlugoterminowego rozwoju chcemy si¢ przyczynia¢ si¢ do rozwoju gospodarczego i
spotecznego spolecznosci lokalnej oraz kraju. W szczegdlnoSci zobowigzujemy si¢ do
przestrzegania wszelkich przepiséw obowigzujacych w Polsce. Naszym celem jest budowanie
dlugoterminowych, opartych na sprawiedliwych i uczciwych zasadach relacji ze swoimi
dostawcami i1 klientami. Cele biznesowe realizujemy z poszanowaniem praw i dobra
wszystkich klientow. W partnerskich relacjach z klientami kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia i
zaufaniem. Kazdego dnia staramy si¢ zapewni¢ im profesjonalng i rzetelng obstuge, cechujaca
si¢ powaga 1 szacunkiem.

Jako$é

Ktadziemy nacisk na jako$¢ wszystkiego co robimy i co produkujemy. Wysoka jakos$¢ oznacza
dla nas stale doskonalenie naszych produktéw i1 poziomu S$wiadczonych ustug poprzez
wdrazanie nowoczesnych technologii, usprawnianie systemow zarzadzania i1 ksztaltowanie
etycznego Srodowiska pracy, w zgodzie z aspiracjami naszych klientow, pracownikéw i
wszystkich partnerow.

Profesjonalizm

Warto$¢ organizacji budujemy w oparciu o profesjonalizm naszych pracownikow, z ktorych
kazdy stawia sobie za cel bycie specjalista w swojej dziedzinie. W realizacji naszych zadan
kierujemy si¢ najwyzsza starannoscig 1 obiektywizmem, dazac do stalego doskonalenia
umiejetnosci 1 kwalifikacji zawodowych pracownikow. Znamy nasze obowigzki 1 wiemy na
czym polega nasza praca. Stale podnosimy kompetencje 1 kwalifikacje naszych pracownikow
nadazajac za postepem technicznym 1 technologicznym.



Szacunek

Nasza Firma uwaza si¢ za integralng i odpowiedzialng cze$¢ spoteczenstwa i spotecznosci, w
ktorej funkcjonuje, dlatego bezwarunkowo oddajemy si¢ zasadzie szacunku dla prawa i zasad
spolecznych oraz uznania i przestrzegania Podstawowych Praw Czlowieka, zawartych w
Deklaracji Praw Cztowieka. Relacje miedzy pracownikami, niezaleznie od zajmowanych przez
nich stanowisk, stanowig wzor dobrych obyczajow, uczciwosci, lojalnosci, wzajemnego
zaufania i szacunku oraz poszanowania godnosci osobistej. Kazdy pracownik jest zobowigzany
do przestrzegania najwyzszego poziomu kultury osobistej, prezentowania wysokich walorow
etycznych i moralnych, schludnos$ci, czysto$ci, majac $wiadomos$¢ ogdlnie obowigzujace
zasady wspolzycia spotecznego oraz §wiadomos$¢ reprezentowania wizerunku Firmy.

Pracownicy

e Nie ma mniej lub bardziej waznych stanowisk;

e Nie ma podziatu ,MY” 1,,ONI”, gdyz jest to sprzeczne z podstawowymi zasadami etyki w
biznesie;

e Pracownicy maja roéwne prawa z tytulu jednakowego wypelniania takich samych
obowigzkow, dotyczy to w szczegdlnos$ci rownego traktowania kobiet 1 m¢zczyzn w
zatrudnieniu;

e Pracownik powinien mie¢ zapewniony rozwoj, jezeli ma to podnies¢ jego kwalifikacje i
przynies¢ korzysci firmie;

e Zatrudniamy pracownikow zgodnie z przepisami Prawa Pracy obowigzujacego w Polsce;

e Nie dopuszczamy do dyskryminacji, mobbingu 1 molestowania. Jakakolwiek
dyskryminacja w zatrudnieniu, bezposrednia lub posrednia, w szczegdlnosci ze wzgledu na
pte¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rasg, religie, narodowos$¢, przekonania polityczne,
przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacj¢ seksualnag, a takze
bez wzgledu na zatrudnienie na czas okre$lony lub nieokreslony albo w petnym lub w
niepelnym wymiarze czasu pracy - jest niedopuszczalna. Szczegdtowe informacje
dotyczace réwnego traktowania uregulowane sg w Zalaczniku nr 1 do Regulaminu Pracy;

e Stwarzamy bezpieczne 1 higieniczne warunki pracy dla wszystkich pracownikow;

e Odpowiednio wynagradzamy pracownikow za wykonywang prace. Pracownicy maja prawo
do jednakowego wynagrodzenia za jednakowa prace¢ lub za prace o jednakowej wartosci;

e Dbamy o zdrowie pracownikow;

e Staramy si¢ zachowa¢ roéwnowage miedzy pracg zawodowa a zyciem osobistym
(przestrzegamy prawa pracownikéw do wypoczynku);

Dbamy o prywatnos¢ i ochrong danych osobowych.

Poufno$é

Pracownicy zobowigzani sg bezwzglednie chroni¢ informacje poufne, stanowigce tajemnice
przedsigbiorstwa, oraz informacje poufne o0s6b wspotpracujacych z Przedsigbiorstwem.
Wszelkie proby bezprawnego pozyskania takich informacji przez osoby trzecie, badz sytuacje,



w ktorych istnieje podejrzenie wyptywu informacji, powinny by¢ przez pracownikow
zgloszone przetozonym, Inspektorowi Ochrony Danych, Compliance oficerowi, badz innej
osobie zgodnie z ustanowionymi kanatami informowania o nieprawidtowos$ciach.

Komunikacja

Komunikujemy si¢ w sposéb, ktory zaktada szczeros$¢, prostote 1 bezposrednio$¢. Otwarta
komunikacja interpersonalna, rozumienie strategii i celow firmy zwicksza zaangazowanie w
wykonywanie powierzonych zadan oraz poprawia efektywnos$¢ operacyjng. Jednoczes$nie
komunikacja odbywa si¢ zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami kultury osobiste;j,
poszanowaniem drugiej osoby oraz zagwarantowaniem sobie nawzajem odpowiednich
warunkéw komfortu wypowiedzi.

Brak tolerancii dla korupciji

Stanowczo potepiamy praktyki zwigzane z oferowaniem, przekazywaniem lub wreczaniem
posrednio lub bezposrednio korzysci materialnych lub osobistych osobom petnigcym funkcje
publiczne lub osobom podejmujacym decyzje gospodarcze, ktdre wykraczaja poza zwyczajowo
przyjete formy, w celu zapewnienia sobie dodatkowych przychylnych decyzji i/lub zachowan.

Swiadomo$¢ ekologiczna i ochrona srodowiska

Dziatamy zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony srodowiska przyjetymi w naszym kraju
1 przestrzegamy przepisow prawnych w zakresie ochrony srodowiska naturalnego. Dbamy o
klimat 1 rownowage w przyrodzie, rozwijamy si¢ 1 gospodarujemy zasobami w Sposob
odpowiedzialny. Dzialtamy w oparciu o niskoemisyjne technologie i produkty. Ograniczamy
lub rekompensujemy nasz wplyw na $rodowisko naturalne m.in. poprzez modernizacje
pozwalajace na obnizenie ilo$ci emitowanych zanieczyszczen, inwestowanie w innowacyjne 1
odnawialne Zrédla energii, efektywne gospodarowanie odpadami, monitorujac nasz wpltyw na
ochrong srodowiska.

Staramy si¢ rowniez promowac ekologiczny styl Zycia posrod swoich pracownikow, prowadzac
akcje zachecajace do czynnego uczestnictwa w ochronie §rodowiska naturalnego. Czynnie
wspieramy inicjatywy edukacyjne dotyczace ekologii, ochrony S$rodowiska i racjonalnej
konsumpcji.

Wspdlnie z naszymi partnerami biznesowymi szukamy nowych rozwigzan, aby byc¢ jak
najbardziej neutralnymi dla srodowiska i klimatu. Od siebie 1 naszych dostawcow wymagamy
postepowania zgodnego z zasadami ekologii i ochrony srodowiska.



